FINNAIR - PIIRATUD VASTUTUSE TEADAANNE

Lahtiditlemine:

See on teave, mille avaldamist néuab Euroopa (ihenduste mé&éarus
(EG)  nr. 889/2002. Seda teavet ei saa  kasutada
kompensatsiooninbude alusena ega Montreali konventsiooni

maédéruse sétete tdlgendusena ning see ei ole vedaja(te) ega teie
vahelise lepingu osa. Vedaja(d) ei vastuta kédesoleva teadaande sisu
tépsuse eest.

TAHTIS: See teadaanne, mille avaldamist nduab Euroopa
ihenduste maarus (EU) nr. 889/2002, on ebatidpne vdites, et
vedaja ei saa vaidlustada kompensatsioonindudeid kahjude eest
kuni 128 821 SDR-Uhiku (Special Drawing Rights) ulatuses.

Maéruse ja Montreali konventsiooni kohaselt on lennuettevétja
vastutav reisija vigastuse v&i surma korral, mille pdhjustanud
onnetus toimus lennuki pardal vGi sinna sisenemisel vG&i sealt
valjumisel. Vedaja ei saa vdlistada ega piirata oma vastutust
kahjude kuni 128 821 SDR-lhikut, surmaga vdi kehavigastustega
seotud kahjude korral, vélja arvatud kui need on tingitud isiklikust

hooletusest. Samuti, erinevalt ma&arusest, on lennuettevotte
vastutuse Ulempiir pagasi hilinemise, havimise, kadumise voi
kahjustumise korral kokku 1288 SDR-lUhikut. Vaide, et

lennuettevétja, kelle nimi vdi téhistuskood on margitud piletile, on
lepingu sdlminud vedaja, ei rakendu kdikidel juhtudel.

Samuti pidage silmas, et soltuvalt teie reisiplaanist, voib olla teie
reisiga seotud lennuettevdtete madratud Varssavi
konventsiooniga, mille korral on uldiselt
madalamad, kui need, mis on toodud allpool. Taiendava teabe
saamiseks votke palun UGhendust Finnairiga. Kui reisiga on seotud
muud lennuettevGtted, kui Finnair, tuleks teil vGtta nendega
Uhendust nende vastutuse piirangute teada saamiseks.

vastutus
vastutuse maarad

Lennuettevotte vastutus reisijate ja nende pagasi eest

See teadaanne vGtab kokku vastutuseeskirjad, mida Uhenduse
lennuettevétted peavad Uhenduse Gigusnormide ja Montreali
konventsiooni kohaselt rakendama .

Hiivitis surma voi vigastuse korral

Vastutus reisija vigastuse vdi surma korral ei ole rahaliselt piiratud.
Kuni 128 821 SDR-uhiku (umbes 160 000 eurot) suuruste kahjude
korral ei saa lennuettevGtja huvitisndudeid vaidlustada. Sellest
madrast suuremate nduete korral saab vedaja ennast ndude vastu
kaitsta, toestades, et ta ei olnud hooletu ega muud moodi siddi.

Ettemaksed

Kui reisija saab surma v&i vigastada, peab lennuettevéte 15 paeva
jooksul alates kompensatsiooni saava isiku kindlaks tegemisest
tegema ettemaksu, et katta kiireid majanduslikke kulusid. Surma
korral ei voi ettemakse olla vaiksem kui 16 000 SDR-uhikut (umbes
20 000 eurot).

Reisijate hilinemised

Reisijate hilinemise korral on lennuettevéte vastutav kahjude eest,
véalja arvatud juhul, kui kasutati kdiki mdistlikke meetmeid kahjude
véltimiseks voi selliste meetmete kasutamine oli vdimatu. Vastutus
reisija hilinemise eest on kuni 5 346 SDR-Uhikut (umbes 6 600
eurot).

Pagasi hilinemine

Pagasi hilinemise korral on lennuettevdte vastutav kahjude eest,
véalja arvatud juhul, kui kasutati kdiki mdistlikke meetmeid kahjude
véltimiseks voi selliste meetmete kasutamine oli vGimatu. Vastutus
pagasi hilinemise eest on kuni 1 288 SDR-uhikut (umbes 1 600
eurot).

Pagasi havimine, kadumine voi kahjustumine

Lennuettevotte  vastutus pagasi  havimise, kadumise  v&i
kahjustumise eest on kuni 1 288 SDR-lhikut (umbes 1 600 eurot).
Registreeritud pagasi korral on vedaja vastutav ka stl puudumisel,
valja arvatud juhul, kui pagas oli vigane. Registreerimata pagasi
korral on vedaja vastutav ainult oma st korral.

Pagasi korgemad iilemmaarad

Kui pagas ei ole kindlustatud oma tdisvaartuses, saab reisija
kdrgema Ulemma&ara, kui ta teeb hiljemalt registreerimisel
erideklaratsiooni ja maksab taiendavat tasu.

Kaebused pagasi kohta

Kui pagas on kahjustunud, hilinenud, kadunud v&i havinenud, peab
reisija kirjutama esimesel vdimalusel lennuettevdttele kaebuse.
Registreeritud pagasi kahjustumise korral peab reisija kirjutama
kaebuse seitsme paeva jooksul ja hilinemise korral 21 paeva jooksul
alates pdevast, mil pagas anti reisija kdsutusse.

Lepingu s6lminud ja tegeliku lennuettevéotte vastutus
Kui lendu tegelikult teostav lennuettevdte ei ole sama, kui lepingu

s6lminud lennuettevdte, on reisijal Gigus esitada kaebus Vi
kahjundue (kskdik kummale neist. Kui piletii on margitud
lennuettevdtte nimi vdi kood, on see lennuettevGte lepingu

so6lminud ettevote.

Tegutsemise ajaline piirang

Koik kahjude noudmisega seotud kohtuasjad peavad olema
kohtusse esitatud kahe aasta jooksul alates lennuki saabumise
kuupé&evast voi kuupdevast, mil lennuk oleks pidanud saabuma.

Teabe alus

Ulalpool toodud reeglite aluseks on 28. mai 1999. aasta Montreali
konventsioon, mida rakendatakse Uhenduses maarusega (EU) nr
2027/97 (muudetud maarusega (EU) nr 889/2002) ja liikmesriikide
Gigusnormidega.
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